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l. UCEL

V navaznosti na legislativni zmény zakona ¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych
pravidlech Uzemnich rozpoctl, ve znéni pozdéjSich predpist, by obce mély mit
zpracovany postupy pro transparentni a rovné prerozdélovani verejnych zdroju.
Softwarova aplikace a produkt spolecnosti AUGUR Consulting beze zbytku naplriuje

potfeby obci v oblasti prferozdélovani vefejnych prostfedkd prostfednictvim
grantovych a dotacnich schémat.

Cela aplikace odpovida platné legislativé. Aplikace navazuje mj. na aktualni znéni
zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisu;
zakona €. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech Uzemnich rozpocta, ve znéni
pozdéjSich predpist; zakona €. 128/2000 Sb., o obcich, ve znéni pozdéjSich
predpist; zakona &. 230/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé a o zméné
nékterych zakonu, ve znéni pozdéjSich predpist. Dale aplikace navazuje na
komunitni plan socialnich sluzeb daného meésta a na stfednédoby plan rozvoje

socialnich sluzeb pfislusného kraje.

Aplikace pro podavani a vyhodnocovani zadosti o dotace od mésta Velké Mezifici je
k nalezeni na webovych strankach: http://dotacnirizeni.velkemezirici.cz.

V tzv. ,vefejné Casti® webové aplikace jsou prezentovany informace o dotaénim
fizeni, informace o podminkach dotac¢niho Fizeni a informace o podani zadosti.

Cast ,Podani zadosti“ je primarné uréena pro poskytovatele socialnich sluzeb. V této
Casti se po pfihlaseni zobrazi zadosti pro jednotlivé skupiny zadateld, v niz
poskytovatelé sluzeb uvadéji kromé zakladnich identifikaCnich Udaji také napf.
cilovou skupinu, pocty klientd, ucel, na ktery zadaji finan¢ni prostfedky v ramci
dota¢niho programu atd. Tato ¢ast dale obsahuje povinny reporting udajl, které
zahrnuji mj. zdroje financovani socialni sluzby, nakladové ukazatele pfedevSim v
personalni oblasti; dale ukazatele vykonnosti sluzby, informace o provazanosti a
spolupraci sluzby v ramci KPSS a fadu dalSich informaci.

Cast ,Hodnoceni“ kumuluje tzv. hodnotici model, ve kterém jsou uplatn&na kritéria
pro posuzovani jednotlivych zadatell, v€etné nastavenych vah kritérii hodnoceni
podle pozadavku zadavatele. Hodnotici model zahrnuje automatické soucty
pridélenych bodu v navaznosti na hodnotici tabulku a je ur€en zastupcdm hodnotici
komise pro uZivatelsky jednoduchou praci s daty a vyhodnocenim Zadosti.

Pfidana hodnota spocCiva ve vyrazném snizeni administrativni zatéze, ktera souvisi
s dotaénim Fizenim, jeho organizaci, vyhodnocenim udaji atd. Aplikace umozniuje
automatickou historizaci dat, kontrolu validity zprostfedkovanych udajl, pfipadné
reportingy dat podle pozadavkl zadavatele.
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Il. VEREJNA CAST WEBOVE APLIKACE

V tzv. ,vefejné Casti® webové aplikace jsou prezentovany informace o dotaénim
fizeni, informace o podminkach dotac¢niho Fizeni a informace o podani Zadosti.

Kliknutim na jednotlivé zalozky je mozné se dostat do jednotlivych oddili verfejné
Casti webové aplikace:

Odkaz Doma umoziiuje rychly navrat na tvodni stranku. Uvodni stranka obsahuje
struéné informace o projektu, zejména informace o vyhlaSeni programu dotacniho
fizeni pro dany rok a jeho navaznost na aktualné platnou legislativu, kontaktni udaje
na zhotovitele a provozovatele webové aplikace.

Zde je také mozné stahnout pfirucku pro uZivatele ke staZeni ve formatu *.pdf.

Odkaz Dota¢ni program obsahuje zakladni informace o ucelu dotace, o divodech
podpory stanoveného ucelu, o okruhu zpusobilych Zadatell a o predpokladaném
celkovém objemu penéznich prostiedku vyclenénych v rozpodtu na podporu
stanoveného ucelu.

Odkaz Podminky dotaéniho fizeni obsahuje zakladni informace o podminkach
poskytnuti dotace — jak obecnych, tak specifickych, dale vymezeni pouziti u¢elovych
dotaci, vymezeni nezpuUsobilych vydaji projektu, podminky uzavieni smlouvy a
vyuctovani celé dotace.

Odkaz Podani zadosti obsahuje zakladni informace o rozdéleni sluzeb do skupin A,
verejné Casti aplikace a to polozku Prihlaseni. Pri kliknuti na zalozku Prihlaseni je
uzivatel presmérovan do samotné aplikace pro podavani a vyhodnocovani
zadosti o dotace.
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I1l. NEVEREJNA CAST WEBOVE APLIKACE

. 1. Prvni prihlaseni do aplikace

Grantovy program pro poskytovani dotaci v socialni oblasti pro rok 2017 neslouzi
k financovani pfispévkovych organizaci mésta Velké MezifiCi v této oblasti. Tyto
prispévkové organizace budou podporeny pfispévkem na provoz z rozpoCtu mésta
mimo tento program.

Pfijemcem dotace mohou byt:

e spolky podle zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich
predpisq,

e cirkevni pravnické osoby zfizené dle zakona ¢. 3/2002 Sb., o svobodé
nabozenského vyznani a postaveni cirkvi a nabozenskych spoleCnosti a o
zméné nékterych zakonu (zakon o cirkvich a nabozenskych spole¢nostech),
ve znéni pozdéjSich pfedpisu, pokud poskytuji zdravotni, kulturni, vzdélavaci a
socialni sluzby nebo socialné-pravni ochranu déti,

e obecné prospésné spole¢nosti zrizené dle zakona €. 248/1995 Sb., o
obecné prospésnych spole¢nostech a o zméné a doplnéni nékterych zakond,
ve znéni pozdéjSich predpisu,

o fyzické osoby, které na zakladé zivhostenského opravnéni provozuji
socialni sluzby.

Dotace nelze poskytnout nadacim a nadac¢nim fonddm.

V pripadé, ze se chcete poprvé pfihlasit do aplikace pro podavani a vyhodnocovani
zadosti o dotace a spadate do kategorie opravnénych zadatell, je tfeba o pfistup do
aplikace pozadat povérenou osobu. Tu muzete pozadat emailem i telefonicky a ona
Vam vygeneruje uZivatelské jméno a heslo. Tyto udaje Vam dojdou na zadany email,
proto uvadéjte vzdy existujici email. Témito udaji se budete moci pfihlasit do
aplikace.

Aktualni kontakt na povérenou osobu najdete po kliknuti na odkaz Prihlaseni.

Na strance Pfihlaseni je mozné nalézt také odkaz pro hlaseni chyb. Tento odkaz
umoziuje odeslani C&aste¢né preddefinovaného e-mailu (adresat, predmét)
prostfednictvim e-mailového klienta (napf. MS Outlook). V pfipadég, Ze uZivatel nema
k dispozici e-mailového klienta, zobrazi se po najeti mySi na text ,Nahlasit chybu® e-
mailova adresa, na kterou je mozné chyby hlasit (dotacnirizeni@augur-
consulting.cz).
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. 2. Vyplnéni zadosti o podporu

Po zadani uZivatelského jména a hesla se uzivatel dostane pfimo do prostredi
aplikace pro podavani a vyhodnocovani Zadosti o dotace.

Na levé strané obrazovky se zobrazi menu aplikace, v némz naleznete nasleduijici
zalozky:

e Odkaz Zadost o dotaci obsahuje formulaF, ktery je nutny vyplnit pro Gdely
zadani o finan&ni pfispévek na stanoveny ucel v mésté Velké Mezifici.

e Odkaz Archiv zadosti shromazduje Zadosti daného uZivatele v letech a
umoznuje mu je prochazet.

e Odkaz Vyucétovani obsahuje formulaf, ktery je nutny vyplnit pro ucely

e V pfipadé nejasnosti s vypliiovanim je pfipravena odkaz Pojmoslovi, v némz
jsou definovany zakladni pojmy, které se ve formulafi Zadosti objevuji, stejné
tak stanovuje napf. vykonnostni parametry, které za danou sluzbu by mély byt
vyplnény.

Pro vyplnéni zadosti je tedy nutné vyplinit formulaf vyskytujici se v zalozce Zadost o
dotaci. Pro uc€ely dotacniho fizeni jsou jednotlivé sluzby v socialni oblasti rozdéleny
do dvou samostatnych skupin:
A) na sluzby, jejichz €innost je zasadni pro uspokojovani potieb obyvatel
socialni prevence a odborného socialniho poradenstvi. Tyto sluzby musi
realizovat ¢innosti v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy v oblasti

socialnich sluzeb (zakon ¢&. 108/2006 Sb. vcéetné provadéci vyhlasky C.
505/2006 Sb.).

B) na sluzby ostatni, poskytujici specifické sluzby v socialni oblasti (napfr.
na podporu zdravotné postizenych ob¢ani, programy se zamérenim na
prevenci socialniho vylouéeni atd.), které jsou v souladu s Planem
rozvoje socialnich sluzeb mésta Velké Mezirici. MUze se jednat i o sluzby,
které nejsou registrované podle zakona ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach.

Pro tyto dvé skupiny sluzeb je reporting dat odliSny, =z hlediska rozsahu
reportovanych dat a ukazateld, stejné jako kritérii pro stanoveni vySe dotace.

Vase skupina je Vam udélena administratorem a na zakladé této skupiny se Vam
vygeneruje podoba formulafe. Vzory zadosti o dotace jsou pfilohou Grantového
programu pro poskytovani dotaci v socialni oblasti pro dany rok.
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Zadost musi byt odevzdana s podpisem opravnéného zastupce poskytovatele.

e Zadatel, disponujici elektronickym podpisem z&dost o dotaci vyplnénou v
aplikaci "Dotac¢ni fizeni obce" vytiskne do formatu PDF, ve formatu PDF
Zadost elektronicky podepiSe a jiz podepsanou nahraje do aplikace "Dotacni
fizeni obce". V aplikaci bude tedy k dispozici jak elektronicky formular zadosti
(pro ucely hodnoceni), tak digitalné podepsany dokument legislativné
odpovidajici papirovému dokumentu s notarsky ovéfenym podpisem.

e V pfipadé, Ze Zzadatel nedisponuje elektronickym podpisem, je nutné
vyplnénou Zadost vytisknout a podepsanou odeslat (pfip. donést) na
podatelnu Méstského ufadu Velkého Mezifici.

Nasledné po uplném vyplnéni je nutné odeslat za pomoci tlaCitka Odeslat Zadost.

POZOR! Systém je nastaven tak, aby neaktivniho uzivatele po 30 minutach
nec¢innosti ze systému odhlasil. Prosime proto, abyste si praci pfri vyplnovani
formulare prabézné ukladali pomoci tlacitka Ulozit v dolni ¢asti obrazovky.
V pripadé, ze tak neucinite, mohou se Vam vyplnéna data ztratit.

. 3. Archiv

Zalozka Archiv Zadosti shromazduje Zadosti daného uzivatele v letech a umoziuje
mu je prochazet. Na zakladé zadosti shromazdovanych v archivu bylo mozné
uzivatelsky zpfFijemnit vyplfiovani zadosti pro novy rok na pouziti idajd z pavodnich
zadosti.

V odkazu Zadost o dotaci je pod hlavitkou formulafe umisténo tlagitko ,Nadist
Zadost". Pfi kliknuti se do formulare nactou vyplnéné hodnoty ze Zzadosti z lofiského
roku. Tato funkcionalita byla zafazena z divodu uleh&eni administrativni prace pfi
vyplhovani Zadosti. Pracovnik, povéfeny zpracovanim Zadosti, bude moci pouze
projit a zkontrolovat prfedvyplnéné kolonky.
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. 4. Vyucétovani

Zalozka Vyuétovani obsahuje formulaf, ktery je nutny vyplnit pro ucely vyuctovani
finan¢niho pfispévku na stanoveny ucel v mésté Velké MezifiCi. Podoba zavérecné
zpravy a vyuctovani dotace je pfilohou Grantového programu pro poskytovani dotaci
v socialni oblasti pro dany rok.

. 5. Pojmoslovi

V pfipadé nejasnosti s vyplfiovanim je pfipravena odkaz Pojmoslovi, v némz jsou
definovany zakladni pojmy, které se ve formulafi Zadosti objevuji, stejné tak
stanovuje napf. vykonnostni parametry, které za danou sluzbu by mély byt vypinény.
Pro lepsSi prehlednost a uzivatelskou pfijemnost byla tabulka s pojmoslovim zafazena
i do této uzivatelské pfirucky.

Tabulka €. 1: Pojmoslovi.

POJEM DEFINICE
Jedna se o soucet vSech nakladu sluzby bez odpisli celkem za rok:
- osobni naklady na zaméstnance (pracovni smlouvy a DPC) za kalendafni
rok, tj. hrubé mzdy (platy) + zakonné pojistné hrazené zaméstnavatelem
- celkové odmény za vSechny zaméstnance v rezimu DPP za kalendafni rok
véetné pFipadnych zakonnych odvodu dle platnych predpisu
C . - materialni naklady (potraviny, kancelafské potfeby, vybaveni drobnym
elkové ; g . S
1. majetkem, pohonné hmoty, ostatni material),

naklady sluzby

- energie,

- opravy a udrZovani,

- cestovné (cestovné zaméstnancu, cestovné ostatni),

- ostatni sluzby (spoje celkem, ndjemné, pravni a ekonomické sluzby, Skoleni
a kurzy, jiné ostatni sluzby),

- ostatni naklady (dané a poplatky, jiné ostatni naklady)

Celkové zdroje
sluzby

Jedna se o soucCet vSech zdrojl financovani socialni sluzby (tj. MPSV; ostatni
resorty statni spravy; Kraj VysoCina; obce; ufady prace; prostifedky
strukturalnich fondd EU; pfispévek zfizovatele; pfijmy od klient; fondy
zdravotnich pojiStoven; nadace zahranicni i tuzemské; sponzorské dary; pfijmy
z prodeje vyrobki, ¢lenské prispévky apod.).

3. | Dalsi zdroje

Jedna se o soucet nasledujicich zdroju financovani: nadace zahraniéni i
tuzemské, sponzorské dary (v€etné darG uréenych na investiCni akce), sbirky,
Clenské prispévky, pfispévky z Gfadu prace a pfijmy z prodeje vlastnich
vyrobku. Zapoditavaji se i finance z projektl EU a z fakultativnich ¢innosti.

Deklarovany
4. | pocet realnych

Klienti na zakladé uzavienych smluv — Ustnich i pisemnych. Jeden uZivatel =
jedno rodné dislo.

klientt Udaj se uvadi za jeden cely kalendaini rok = roéni kapacita.
Pfepocteno na 8 hodin prace u nesménného provozu a 7,5 hodin prace u
5 Jeden cely smeénného provozu dle Zakoniku prace. Jedna se o v8echny pracovni Uvazky
’ uvazek v pfimé i nepfimé péci, které jsou vykonavany formou pracovnich smliuv,

dohod o pracovni ginnosti (DPC) nebo dohod o provedeni prace (DPP).

6. NepfFima péce

Ostatni Cinnosti a prace (uklid, ucetnictvi atd.), Cinnosti, které nesouvisi
s odbornym poskytovanim socialni péce.
Ramcovy vycet profesi v nepfimé péci:
- feditel, zastupce feditele, vedouci stfediska, koordinator - v pfipadég, ze se
nepodileji na pfimé péeci
- administrativni pracovnik
- personalni pracovnik, personalistka (mzdova, uéetni)
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- ekonom, Ucetni, hlavni u€etni, rozpoctar

- provozni pracovnik, pomocny pracovnik (nepfima péce)

- vedouci autoprovozu, fidi€ (pro pfimou i nepfimou péci)

- bezpec&nostni a pozarni technik, spravce budovy, technicky pracovnik

Naklady na pracovniky pfimé a nepfimé péce ve sluzbé. U pracovnich smluv a
DPC se do personalnich nakladd zahrnuji vSechny osobni naklady na
zaméstnance za kalendarni rok, tj. hrubé mzdy (platy) + souvisejici zakonné

Personalni G - .
7. naklady p01|§’tne rlrazene zamestrvmg\{atgl’em. ] § § }
V pfipadé DPP se zapoditavaji celkové odmény pro vdechny zaméstnance v
rezimu DPP za kalendarni rok, v€etné pfipadného zakonného pojistného dle
platnych predpisu.
Pocet zaméstnancli pfepocteny na celé Uvazky za rok (Uvazek = 8 hodin u
nesménného provozu, 7,75 u dvousménného a 7,5 hodiny u tfisménného
provozu).
8 Pocet (i 2 Jedna se o v8echny pracovni Uvazky, které jsou vykonavany formou
. ocet uvazku ] Py . S
pracovnich smluv, dohod o pracovni ¢innosti a dohod o provedeni prace.
Vypocet:
Celkovy pocet odpracovanych hodin za rok (véetné pracovnich neschopnosti a
dovolenych) / fond pracovni doby za rok pro prislusnou pracovni pozici
Finanéni prostfedky vybrané od klientd na zakladé Uhradové vyhlasky
PFijmy od v navaznosti na zakon ¢. 108/2006 Sb. Jedna se o vSechny prostfedky vcetné
9. Klientd téch, které jsou vybrany od klientll v navaznosti na poskytovani konkrétni
sluzby podle ceniku sluzeb. Do pfijm0 od klientd se zapocitavaji fakultativni
sluzby.
Odborna péce poskytovana klientovi sluzby kvalifikovanym personalem.
Ramcovy vycet profesi v pfimé péci (podle zakona €. 108/2006 Sb.):
a) socialni pracovnici za podminek stanovenych v §109 a 110 zakona ¢&.
108/2006 Sb.,
10. | Pfima péce b) pracovnici v socialnich sluzbach
c) zdravotnicti pracovnici
d) pedagogitti pracovnici
e) manzelsti a rodinni poradci
f) dal§i odborni pracovnici, ktefi pfimo poskytuji socialni sluzby.
Odborna socialni péfe poskytovana klientovi kvalifikovanym personalem (=
pfima péce bez zdravotnického personalu)
Réamcovy vycet profesi v pfimé péci (podle zakona &. 108/2006 Sb.):
P¥ima socialni a) socialni pracovnici za podminek stanovenych v §109 a 110 zdkona ¢&.
11. péde 108/2006 Sb.,
b) pracovnici v sociélnich sluzbach,
¢) pedagogicti pracovnici,
d) manzelsti a rodinni poradci
e) dal8i odborni pracovnici, ktefi pfimo poskytuji socialni sluzby.
12 Uzemni Jedna se o realny teritorialni dosah sluzby, tzn., Ze sluzba je realné (na
" | pusobnost zakladé smluv) poskytovana klientim s trvalym bydlis§tém v pfisluSném dzemi.
Jedna se o ukazatel, na zakladé kterého je hodnocena vykonnost pracovnika v
parametrech ¢asu, mnozstvi, terminG a kvality vykonané prace. Vykonnostni
ukazatele pro jednotlivé druhy socialnich sluzeb jsou stanoveny nasledovné:
Odborné socialni poradenstvi intervence
Osobni asistence osobohodina
Vykonnostni Pecovatelska sluzba osobohodina
= ukazatel Tisnova péce osobohodina

Prilvodcovské a predcitatelské sluzby osobohodina

Podpora samostatného bydleni osobohodina

osobohodina

Odleh&ovaci sluzby lizkoden

Centra dennich sluzeb osobohodina

Denni stacionare osobohodina
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Tydenni stacionare IGzkoden
Domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim IGzkoden
Domovy pro seniory IGzkoden
Domovy se zvlaStnim rezimem IGzkoden
Chranéné bydleni IGzkoden
Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych IGZkoden
zafizenich
Rana péce intervence
Telefonicka krizova pomoc intervence
Tlumocgnické sluzby intervence
Azylové domy IGzkoden
Domy na pul cesty IGzkoden
Kontaktni centra intervence
Krizova pomoc intervence
IGZkoden
Intervencni centra intervence
Nizkoprahova denni centra intervence
Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez intervence
Nocleharny IGZkoden
Sluzby nasledné péce intervence
IGZkoden
SAS pro rodiny s détmi intervence
SAS pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim intervence
Socialné terapeutické dilny uzivatelomésic
Terapeutické komunity IiZkoden
Terénni programy intervence
intervence (forma
ambulantni a terénni)
l0zkoden (forma
pobytova) - s cilovou
Socialni rehabilitace skupinou OZP
IGzkoden (forma
pobytova) — s cilovou
skupinou matky s
détmi

14.

Osobohodina

Hodina pfimé péce o klienta ze strany socialniho pracovnika a pracovnika v
socialnich sluzbach bez zapoéitani doby stravené na cesté. Do osobohodin se
zapocCitdva pouze zakladni &innost sluzby, nikoli fakultativni dkony. Pocet
osobohodin se nenasobi poctem U€astnikd skupinové aktivity.

Ukazatel je relevantni pro terénni a ambulantni sluzby socialni péce.

15.

Intervence

Socialni prace s klientem trvajici 30 minut a vice. Nutno pfepocitat na jednotky,
kdy 1 jednotka=30 minut. Jedna se o vnéjsi zasah socialniho pracovnika nebo
pracovnika v socialni sluzbé do procesu zmény zivotniho stylu
klienta/uzivatele, resp. zajemce o sluzbu. Proces zmény a konec¢ny stav, ke
kterému klient v rédmci poskytovani sluzby sméfuje, je souasti osobni
dokumentace o klientovi. Intervence ma zpravidla charakter strukturovaného
rozhovoru a sméfuje ke zfetelnému cili, ktery koresponduje s cili sluzby a s
dojednanymi, individualné naplanovanymi osobnimi cili uZivatele.

Intervence miize mit podobu:
e osobniho rozhovoru (zdznam osobniho rozhovoru je sou€asti
dokumentace o poskytovani sluzby),
¢ telefonického rozhovoru (zaznam o telefonickém rozhovoru je soucasti
dokumentace o poskytovani sluzby),
o elektronické, popf. pisemné korespondence, napf. zprava navazujici
instituci, odpovédi na dotazy klienta (e-mail je sou¢asti dokumentace o

9




B Aplikace pro podavani a vyhodnocovani Zadosti o dotace - uzZivatelska pfirucka.

poskytovani sluzby).

Do Casového objemu intervence Ize zapodist samotny rozhovor nebo praci s
klientem, pfipravu pracovnika na intervenci a provedeni zapisu o intervenci.
Vykazované intervence se vztahuji pouze k ¢asovému objemu pfimé prace s
uzivatelem, nikoli k poc¢tu ucastnik(l pfipadné skupinové aktivity ani k poc¢tu
pracovnik( uc¢astnych skupinové aktivity.

V pfipadé socialnich sluzeb zacilenych na drogové zavislé uzivatele (kontaktni
centra, terénni programy) a socialné aktivizac¢nich sluzeb pro rodiny s détmi Ize
v nezbytnych pfipadech terénni prace vyzadujicich pfitomnost vice pracovniku
(dolozitelné v osobni dokumentaci klienta) lze intervence nasobit poctem
pracovnik( pfimé péce.

Zakladni typy intervenci:

e individualni - socialni prace pracovnika s klientem, individualni
pohovor, doprovod klienta

e skupinova - vzdélavaci aktivity klientl, edukace, rodinné terapie,
doprovodné volno¢asové/zajmoveé aktivity souvisejici s nabidkou
¢innosti pro klienty, apod.);

e externi/kooperativni — intervence realizované ve prospéch klienta,
kdy klient nemusi byt pfi této intervenci pfimo u€asten, napf.
jednani s ufady a jinymi institucemi ve prospéch uzivatele sluzby,
jednani s jinym odbornikem ve prospéch uZivatele soc. sluzby,
jednani s rodinnym pfisluSnikem ve prospéch uzivatele soc. sluzby
apod.

Ukazatel je relevantni pro terénni a ambulantni sluzby socialni prevence.

Jednotka vykonnosti pobytovych socialnich sluzeb, kalendafni den za 1 lizko

16. | Luzkoden obsazené (dle uzaviené smlouvy) uzivatelem sluzby. Soudin pocétu dnl
poskytovani sluzby a poctu lGzek v zafizeni.
Jako uzivatelomésic Ize vykazat jednu osobu pouze jedenkrat v jednom
17. | Uzivatelomésic | kalendainim mésici v pfipadé, Ze v pfisluSném kalendafnim mésici vyuzila

alespon jednu ze zakladnich €innosti socialni sluzby.
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